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Política de Privacidad 
 

Vigente desde el 30 de junio de 2026 

Cercarbono ("Cercarbono", "nosotros" o "nuestro") respeta su privacidad y está comprometido 
con la protección de los datos personales de quienes visitan nuestro sitio web, 
www.cercarbono.com, y cualquier subdominio o servicio en línea asociado (en conjunto, el "Sitio 
Web"). Esta Política de Privacidad explica qué datos personales recopilamos, por qué, cómo los 
utilizamos y los derechos que usted tiene en relación con ellos. 

Esta Política se rige por la normativa colombiana de protección de datos, en particular la Ley 1581 
de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 (el régimen de Habeas Data), bajo la supervisión de la 
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). Al utilizar el Sitio Web, usted acepta las prácticas 
descritas en esta Política; si no está de acuerdo, le solicitamos abstenerse de utilizar el Sitio Web. 

1 Datos personales que recopilamos 

• Datos de identidad y contacto: nombre, cargo, organización, correo electrónico, número de 
teléfono y país. 

• Comunicaciones: información que usted proporciona al contactarnos, registrarse en eventos 
o capacitaciones, suscribirse a nuestro boletín o postularse a una vacante, incluida su hoja de 
vida. 

• Datos de uso: información recopilada de forma automática cuando usted navega el Sitio Web, 
como la dirección IP, el tipo de navegador y las páginas visitadas. 

No recopilamos, a sabiendas, datos personales sensibles, como datos de salud, biométricos o de 
cuentas financieras, a través del Sitio Web. 

2 Cómo utilizamos sus datos personales 

• Responder consultas y brindar información sobre nuestros programas de certificación en 
carbono, economía circular y biodiversidad. 

• Gestionar el registro a eventos, capacitaciones y boletines, y procesar solicitudes de empleo. 
• Mantener, proteger y mejorar el Sitio Web, y cumplir con las obligaciones legales aplicables. 

3 Base legal para el tratamiento 

Tratamos los datos personales con fundamento en su consentimiento; la necesidad de dar 
trámite a solicitudes suyas; nuestro interés legítimo en operar y mejorar el Sitio Web; y el 
cumplimiento de las obligaciones legales aplicables. 

4 Cómo compartimos sus datos personales 

No vendemos sus datos personales. Podemos compartirlos con proveedores de servicios que 
apoyan nuestras operaciones (como alojamiento de TI y analítica), bajo compromisos de 



 

 

 

Política de Privacidad               2 
 

confidencialidad adecuados; autoridades públicas, cuando la ley lo exija; y otros programas o 
plataformas de Cercarbono, como el Registro Cercarbono, cuando resulte pertinente para su 
solicitud. 

5 Transferencias internacionales y conservación 

Cercarbono tiene su sede en Colombia, y sus datos podrían tratarse allí o transferirse a países 
donde operan nuestros proveedores de servicios, con las salvaguardas razonables 
correspondientes. Conservamos los datos personales solo durante el tiempo necesario para 
cumplir los fines descritos en esta Política o según lo exija la ley, tras lo cual se eliminan o 
anonimizan de forma segura. 

6 Sus derechos 

Conforme a la legislación colombiana, usted tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus 
datos personales; ser informado sobre cómo se utilizan; revocar su consentimiento y solicitar su 
eliminación, cuando corresponda; acceder a sus datos sin costo; y presentar quejas ante la 
Superintendencia de Industria y Comercio. Para ejercer estos derechos, contáctenos en 
info@cercarbono.com; responderemos dentro de los plazos que establece la normativa 
aplicable. 

7 Cookies y tecnologías similares 

Utilizamos cookies y tecnologías similares para operar el Sitio Web, comprender su uso y mejorar 
su experiencia. Usted puede administrar sus preferencias de cookies desde la configuración de 
su navegador en cualquier momento. 

8 Cambios a esta Política 

Podemos actualizar esta Política periódicamente para reflejar cambios en nuestras prácticas o en 
los requisitos legales. La fecha de vigencia indicada al inicio de esta Política señala la última 
actualización. 

9 Contáctenos 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de Privacidad o sobre cómo tratamos sus datos 
personales, contáctenos: 

Correo electrónico: info@cercarbono.com. 
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